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Egyedi el6fizet6i szerz6dés
Helyhez kitott telefon szolgdltatas igénybevételére

| Kapcsolasi szam, szamhordozas eseten a hordoZmitkdgam: L T ]

El6fizetd és Szolgaltaté az alabbi adatok alapjan és a Szolgaltatéo Altalanos
Szerzddési Feltételeiben foglalt tartalommal kotik meg a szolgaltatasi szerzédést.

1. Szolgaltat6 adatai:

Szolgaltato neve: Szolgaltato6 székhelye:
Netsurf Tavkozlési Kft. Szeged, Kukovecz Nana u. 5.
Internetes honlapja: Bankszamlaszam:
Erste Bank Zrt.
www.netsurfclub.hu 11600006-00000000-07065282
Ugyfélszolgalat elérhetdsége és Hibabejelent6 szolgalat elérhetésége:

nyitva tartasa:
Szeged, Kukovecz Nana u. 5.
B: 62 /488-944
H-P 8% - 18%

& 62/488-944.
Sz 13% - 182 =

40 /666-366.

2. Az elofizetd adatai (Kiskoru el6fizetonél a torvényes képvisel6 adatai is):

Név (lanykori név):

Sziiletési hely, id6:

Anyja neve/Képviseld neve:
Lakohely, tartozkodasi hely:
Azonosito okmany tipus, szam:

Szamlazasi cim:

Telefonszam:

Bankszamlaszam:

El6fizetd jellege egyéni [ koziileti U

Igénybevétel jogcime tulajdonos [] bérlS [ albérld [1 hozzatartozo [
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3. Szolgaltatas helye:

Telepiilés:
Kozteriilet neve: Jellege:
LépcsShaz: Emelet:

Csatlakozas kiépitésének hatarideje:

4. Szolgaltatas targya:

Héazszam:

Ajto:

64.20.11.0 Nyilvanos helyi tdvbeszéld szolgaltatas
64.20.12.1 Nyilvanos belfoldi tavolsagi tavbeszéld szolgaltatas
15.4.1.1 Nyilvanos nemzetkozi tavolsagi tavbeszélS szolgaltatas

Csomag megjeldlése:

Oldal:2/5

Lakossagi I. csomag;:

Uzleti I. csomag;

Lakossagi II. csomag:

Uzleti I1. csomag:

Nemzetkozi csomag:

Egyedi (1. melléklet szerint):

Egyéb kiegészitd szolgaltatasok:

Kiegészit6 szolgaltatds megnevezése: Dija:
............................................................. Ft/ho (Brutto)
............................................................. Ft/hé (Brutto)
............................................................. Ft/ho (Brutto)
Tételes szamlamellékletet igényelek: IGEN / NEM

Mennyiségi korlatozasok:

Eléfizet6 altal limitalt maximalis havi forgalom

(melyek elérése utan a Szolgaltatd a kimend hivasokat Ft/ho (Brutto)
korlatozhatja.):

Emelt dijas, tavszavazasra hasznalt szamok

maximalis havi forgalma (melyek elérése utan a Ft/ho (Brutto)

Szolgaltatd a kimend hivasokat korlatozhatja.):
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5. Dijak szerz6déskotéskor:

Eléfizetési dij / ho: Brutto : Ft.-
Belépési dij (egyszeri): Brutto : Ft.-
Ovadék: Brutto : Ft.-
Szamhordozas dija: Brutto : Ft.-
Egyéb: Brutto : Ft.-
Dijfizetés modja Eléfizetési dijfizetés litemezése

havi (targyho 10-ig)
negyedéves eldre (kozépsé honap

végéig)
tigyfélszolgalatanal pénztari féléves elére (5. honap végéig)
befizetés
banki atutalas éves eldre (12. honap végéig)
6. Szolgaltatas kezd6 id6pontja:
........................... €V .ooereeeeeeeeene hONAP L AP
Szolgaltatas idStartama:
[1 hatarozatlan
[ hatdrozott: .................. BV o hoénap.......napig

7. SIP, iigyfélkapu adatok:

SIP - betarcsazasi paraméterek
(Nem a szolgaltatotol vasarolt végberendezés estén kotelezd kitolteni!)

Felhasznalonév:

Jelszo:

Belépési adatok iigyfélkapu hasznalatahoz

Felhasznald név:

Jelszo:
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8.Telepitett eszkoz:

| El6fizet6 nem igényel végberendezést a szolgaltatotdl, a szolgaltatas igénybevételéhez
sziikséges berendezést az eldfizetd biztositja. A szolgaltatas atadasi pont ebben az esetben az
Internet szolgaltatas atadasi pontjaval megegyezik, szolgaltatd nem vallal feleléséget a
hanghivasok mindségére!

] Eléfizet6 igényel végberendezést a szolgaltatotol, melynek segitségével veszi igénybe a
szolgaltatast. A végberendezéshez az eldfizet6 a sajat tulajdonaban 1évé analog
telefonkésziiléket hasznalja. A szolgaltaté altal biztositott berendezés, un. ATA egység
alkalmassa teszi az analdg telefonkésziiléket a VolP szolgaltatas fogadasara. Jelen esetben
bizonyos digitalis szolgaltatasok nem biztosithatoéak (hivoszamkijelzés, stb.) A szolgaltatas
atadasi pontja, az ATA egység analog (RJ11) portja, a szolgaltaté nem vallal felelésséget az
eléfizetéi berendezés (analdg telefonkésziilék) hibdjabol torténd hivasmindség romlasért,
valamint a késziilék hibajabol ad6do szolgaltatas kiesésért.

Jelen konstrukcioban az atadott ATA egység, a belépési dij kifizetése utan, az eldfizetd
tulajdonaba keriil. Garancialis ideje a felszerelés napjatol szamitott 1 év. A garancia nem
vonatkozik elemi csapas, villam okozta karokra, illetve azok masodlagos kovetkezményeire.

| Eléfizet6 igényel végberendezést a szolgaltatotol, melynek segitségével veszi igénybe a
szolgaltatast. A végberendezés egy a szolgaltato altal forgalmazott digitalis késziilék. A
késziilék alkalmas a szolgaltato altal biztositott szolgaltatasok igénybevételére. A szolgaltato
a szolgaltatis mindségéért véllalja a felel6sséget, az ASZF vonatkozé rendelkezései szerint,
kivételt képeznek azon esetek melyek a nem rendeltetésszerti hasznalatbol kovetkeznek be,
valamint ide értend6 a vis maior esete is.

Jelen konstrukcioban az atadott SIP telefon, a belépési dij kifizetése utan, az eldfizetd
tulajdondba keriil. Garancialis ideje a felszerelés napjatol szamitott 1 év. A garancia nem
vonatkozik elemi csapas, villam okozta karokra, illetve azok masodlagos kovetkezményeire.

9. Szolgaltatasra vonatkoz6 elGirasok, kovetelmények, definiciok:

Jelen szerzdédés targyat képez6 szolgaltatas: Internetes adatatviteli technikan alapuld (VoIP)
helyhez kotott telefonszolgaltatds, amelynek segitségével az eldfizet6 a helyhez kotott
eléfizetéi végponton keresztiil nyilvanos telefonszolgaltatast vesz igénybe. A szolgaltatas
igénybevételéhez létezd, €16 internetkapcsolatra van sziikség, ennek biztositasa az eldfizetd
feladata! Amennyiben a szolgaltatas igénybevételének helyén nem elérheté semmilyen
internetkapcsolat, tigy a telefonszolgaltatas nem biztosithato! Az internet szolgaltatas
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hibajabol adoédo szolgaltatas kiesésért, mindségi romlasért a szolgaltatdé nem vonhatd
felelésségre. Az eldfizeté6 tudomasul veszi, hogy a szolgaltatas kizarolag a szerzdédés 3.
pontjaban megjelolt telepitési helyén vehetd igénybe! Ettdl eltérd esetben a szolgaltato nem
vonhato felel6sségre! A helyhez kotott telefonszolgaltatas feltételeit az el6fizeté tudomasul
vette, annak megszegése eseten, jelen szerzédést a szolgaltato jogosult felmondani, illetve a
szerzOdésszegéssel jaré magatartas hatdsagi kovetkezményeit az eléfizetd vallalja.

10. Telefonkonyv adatok:

] Hozzajarulok, hogy adataim a tudakozoban és telefonkdnyvben torténd kozzétételéhez
(normal telefonszdm)

1] Nem jarulok hozza adataimnak a telefonkdnyvben valé kozzétételéhez, de kérem, hogy
adataimrol a tudakozé adjon tajékoztatast (rejtett telefonszdm)

] Nem jarulok hozza adataimnak a telefonkonyvben vald kozzétételéhez, és nem jarulok
hozza, hogy adataimrdl a tudakozé tajékoztatast adjon (titkos telefonszdm)

11. Egyéb rendelkezések, akcios értékesités: Isd.: 2. melléklet

Jelen szerzodés elvalaszthatatlan része az Altaldnos Szerzddési Feltételek, melynek kivonatat
az el6fizetd részére atadtuk, melyet az el6fizetd elolvasott, tudomasul vett, és azt magara és a
vele egy héztartasban élékre nézve is kotelezének elfogadta. Az Altalanos Szerzédési
Feltételek elérhetSek az tigyfélszolgalati irodaban és a szolgaltaté honlapjan. A szolgaltatd
elérhetdségei jelen szerzddés 1-es pontjaban talalhatoak.

Kelt.: Szeged, 2010. ................... Kelt.: Szeged, 2010. ...................
a Szolgaltato aldirasa az Eldfizetd alairasa
P. H.
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